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CAPiTULO |

DISPOSICOES GERAIS

Clausula I?

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato de aquisicao de
servicos de manutengao completa total das instalagSes de elevacao do Edificio Sede do Grupo AdP, ao
abrigo do Lote 3 — Prestacdo de Servicos de Manutencao de EPVMC na regido de Lisboa,
do Grupo | — Ascensores ou Elevadores, Plataformas verticais destinadas a movimentar pessoas e
Monta-Cargas (EPVMC) do Acordo Quadro de Servicos de Manutengao de Instalagdes de Elevagao
[AQ-SMIE 2021], outorgado pela Entidade de Servigos Partilhados da Administragao Publica (ESPAP),
que entrou em vigor a 29/09/2021.

Clausula 2*

Elementos do Contrato
I. O Contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo

orgiao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagcoes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos e respetivos anexos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

2. Além dos documentos indicados no nimero anterior, faz parte integrante do contrato o caderno
de encargos do Acordo Quadro de Servicos de Manutengao de Instalagoes de Elevagao [AQ-SMIE
2021].

3. Sem prejuizo do disposto no ndmero seguinte, em caso de divergéncia entre os varios
documentos que integram o contrato, a prevaléncia é determinada pela ordem por que vém

enunciados no n.° 2.

4. Os ajustamentos propostos pela AdP VALOR nos termos previstos no artigo 99.° do Cédigo

dos Contratos Publicos e aceites pelo Cocontratante nos termos previstos no artigo 101.° do
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mesmo diploma legal prevalecem sobre todos os documentos previstos no n.° | da presente

clausula.

Clausula 3*

Prazo contratual

Sem prejuizo da manutencao das obrigagdes acessérias que perdurem para além da data de cessagao
do Contrato, este é valido por | (um) ano a partir do dia | de janeiro de 2023, eventualmente
prorrogado por igual periodo de | (um) ano, até ao maximo de 3 (trés) anos, sendo a sua prorrogagao

expressamente comunicada por escrito, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CariTuLo ll
OBRIGACOES DAS PARTES

SEcCAO |
OBRIGACOES DO COCONTRANTE

Clausula 4°

Obrigacdes do Cocontratante

I. Sem prejuizo de outras obrigagSes previstas na legislagao aplicavel e no presente Caderno de

Encargos, constituem obrigagdes do Cocontratante prestar os seguintes servigos:

a) Garantir a manutengdo completa total, conforme estipulado na clausula 6.* do presente
caderno de encargos, respeitando todas as obrigacoes previstas na legislacao aplicavel,
nomeadamente, no Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de dezembro e na Lei n.° 65/2013, de
27 de agosto, devendo executar os servigos segundo as regras de boa arte, tendo em conta
a norma harmonizada EN 13015:2001+A1:2009 — Manutencio de elevadores e escadas
mecanicas: regras para as instrugoes de manutencgao.

b) Garantir a manutencio das instalagoes de elevagao descritas no ANEXO | ao presente

Caderno de Encargos;

c) Obrigacao de preparar e garantir a presenca do técnico responsavel pela manutencao das
instalagoes de elevagao, ou seu substituto, em reunides técnicas de acompanhamento dos
servigos prestados com a AdP VALOR sempre que esta o solicitar, em periodicidade,

local e data a combinar, podendo abordar os seguintes assuntos, entre outros:

i. Validagao das fichas de procedimentos de seguranca dos trabalhos, se aplicavel;
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ii. Validacdo dos planos de manutengao preventiva especificos de cada instalagao de

elevacao;

iii. Entrega e analise dos relatorios técnicos de manutengao em formato a acordar com
a AdP VALOR e contendo, no minimo, a documentacao referente a execugao da

manutengao periodica programada e pontual corretiva;

iv. Andlise do cumprimento do plano de trabalhos de manutencao periodica programada

e eventuais ajustes;

v. Anidlise das eventuais avarias e respetivas causas e definicio de agdes de melhoria

tendentes a resolver as situagoes mais comuns;
vi. Analise e decisao de todas as situagoes referentes as inspegoes periddicas;

vii. Analise dos indicadores de desempenho e niveis de servico de cada equipamento, e

aplicagao eventual das sangSes e penalidades dai decorrentes.

d) Sempre que se verifique uma anomalia no estado ou funcionamento dos componentes ou um
desvio relativamente aos intervalos de variagao usuais que possam por em causa a seguranga
dos passageiros, os equipamentos deverao ser imediatamente ajustados e/ou reparados pelo
Cocontratante, ou no caso de isso nao ser possivel, devera ser ponderado o risco de
funcionamento da instalagao de elevagao no periodo expectavel de preparagao da reparagao

e/ou substituicdo dos componentes.

e) Compete ao Cocontratante registar todas as situagoes de avaria no livro de manutengao

dos elevadores.

f) Durante as intervengdes de manutengao preventiva e corretiva devera ser sempre assegurado
o funcionamento dos servigos, pelo que todos os trabalhos e o horario a que se realizam

deverio ser sujeitos a acordo prévio da AdP VALOR.

g) O Cocontratante devera realizar os trabalhos preparatorios e acessérios necessarios a
efetiva prestacao dos servicos contratados destinados a manter a instalagao de elevagao em
boas condigdes de seguranca e funcionamento, incluindo a utilizagao de ferramentas, utensilios
e equipamentos que devam ser utilizados e ainda transportes, seguros e encargos fiscais ou

sociais necessarios a sua execugao.

2022_108PR — Aquisicao de Servicos de Manutengao “Completa Total" das Instalages de Elevagao do Edificio Sede do Grupo AdP, ao
abrigo do Acordo Quadro da ESPAP
Caderno de Encargos 6/31


http://www.adp.pt/

~~)AdP VALOR

Grupo ﬁlguns de Portugal

h) O Cocontratante deve realizar acdes de formagao anuais a equipa indicada pela AdP
VALOR que ficard responsavel pelo funcionamento diario do equipamento, por forma a
transmitir os procedimentos basicos de atuagao e seguranga em caso de avaria e situagao de

emergéncia, sendo que o plano de formagao deve abordar os seguintes temas, entre outros:

i. Para os elevadores, desencravamento dos elevadores pelo exterior com uma chave

que se adapte ao triangulo;

ii. Entrega de pelo menos um exemplar da chave ao responsavel do edificio,
acompanhada de uma instrucgao escrita, assinalando as precaugoes especiais a tomar
para evitar acidentes que possam resultar de um desencravamento que nao seja

seguido de um encravamento efetivo;
iii. AgoOes a desenvolver em caso de acidente, avaria, paragem e/ou emergéncia.

i) O Cocontratante deve assegurar o acompanhamento presencial por um ou mais técnicos
da EMIE de todos os atos realizados no ambito de inspegoes e reinspecgoes as instalagoes,

inquéritos ou peritagens legalmente exigiveis.

j)  Colaborar e prestar todos os esclarecimentos necessarios que lhe forem solicitados pela AdP

VALOR, fornecendo todos os elementos que lhe forem solicitados.

k) No caso de tal ser solicitado, o Cocontratante devera fornecer 3 AdP VALOR as fichas
de procedimentos de segurancga, para os trabalhos que comportem risco especial de acordo
com o artigo 14.° do Decreto-lei n.° 273/2003, de 29 de Outubro, assegurando que os

trabalhadores intervenientes tenham conhecimento das mesmas.

[) O Cocontratante é responsavel por todos os prejuizos e danos causados a AP VALOR
ou a terceiros que, por qualquer motivo, resultem da execugao do contrato, por si ou por
subcontratados, da atuagao do seu pessoal ou do deficiente comportamento dos materiais ou
equipamentos fornecidos e instalados, incluindo a sua interligagido com os equipamentos ja
existentes e pelas avarias causadas a equipamentos da entidade adquirente ou de terceiros.

m) O Cocontratante devera possuir sem descontinuidades ao longo do prazo de execugao do
contrato, seguro de responsabilidade civil ou comprovativo de contratagao de garantia
financeira ou instrumento equivalente, nos termos do artigo 8.° da Lei n.° 65/2013, de 27 de

agosto.
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A AdP VALOR pode, sempre que entender conveniente, exigir prova da documentagao
referida no nimero anterior, bem como do seguro de acidentes de trabalho, devendo o

Cocontratante presta-la no prazo de 5 (cinco) dias.

O Cocontratante tem a obrigagao principal de, através de pessoal técnico especializado,
prestar os servicos de manutengao das instalagSes de elevagio com a diligéncia e qualidade
requeridas pelo tipo de servico em causa, de acordo com os termos e condigoes previstas no
presente caderno de encargos e respetivos anexos bem como no caderno de encargos do

respetivo acordo quadro, em respeito pelas normas legais e pelas boas regras de arte.

Antes do término da execugao do contrato, o Cocontratante deve elaborar um relatério
final, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em cada fase de

execugao do contrato e avaliando o estado geral dos equipamentos.

Possuir todas as autorizagoes, consentimentos, aprovagoes, registos e licengas necessarios

para o pontual cumprimento das obrigagoes assumidas no contrato;

Prestar os servigos e fornecer os bens conforme as condigoes definidas no presente caderno
de encargos, no Acordo Quadro e nas normas legais e regulamentares aplicaveis ao exercicio

da sua atividade;

Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execucao do objeto do Contrato, sem prévia

autorizacao da AdP VALOR;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugao do Contrato e relacionado com a
sua denominagao social, os seus representantes legais, a sua situagao juridica, a sua situagao

comercial e outras, com relevancia para o fornecimento;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, nao divulgando quaisquer informagbes que
obtenha no ambito da formagao e da execugao do Contrato, nao utilizando as mesmas para
fins alheios aquela execugio, abrangendo esta obrigacao todos os seus agentes, funcionarios,

colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.
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Clausula 52

Local da prestacdo dos servicos

A prestagao dos servigos sera realizada nas instalagoes da AdP VALOR, sitas na Rua Visconde

Seabra, n.° 3 em Lisboa.

Clausula 6*

Prestacdo de servicos de manutenciao completa total

I. A execugdo do contrato de manutengio completa total compreende a prestagio pelo
Cocontratante dos servicos constantes na alinea A) do Anexo Il e no Anexo V do Decreto-Lei
n.° 320/2002, de 28 de dezembro, e demais legislagio em vigor no que concerne aos contratos

de manutencio simples, desishadamente:

a) A realizacio de manutengao preventiva através de visitas periédicas mensais, ou de acordo
com a periodicidade minima exigida, para verificagao das condi¢cdes de funcionamento e
realizacao de trabalhos correntes de inspecao, limpeza e lubrificagao dos érgaos mecanicos

de acordo com o plano de manutencao;

b) A realizagio de manutenciao corretiva para reparagio de pequenas avarias que nao
impliquem a substituicio de pecas ou componentes deteriorados. Entende-se como
pequena reparagao todos os trabalhos de resolucao das avarias que possam ser realizados
no local pelas equipas de manutengao num tempo estimado até 2 horas de trabalho, sem

necessidade de substituicao de pegcas ou componentes;

c¢) Na realizagiao dos trabalhos o Cocontratante devera ter particular atengao ao estado de
todos os elementos de seguranga e componentes essenciais, tendo em atengao nao so os
trabalhos previstos nos planos de manutengdo preventiva (PMP) especificos de cada
instalacao de elevagiao, mas também todos os necessarios segundo as regras de boa arte da

manutengao destes equipamentos;

d) O fornecimento de todos os produtos de lubrificacio e de limpeza, adequados e

homologados, excluindo o 6leo do redutor e das centrais hidraulicas;

e) Inclui a deslocagao e a realizagao no local da avaliagao e diagnéstico de avarias a pedido do
AdP VALOR, ou de sua representante, em caso de paragem ou funcionamento anormal

das instalagdes, e consequente manutengao corretiva pontual com reparagio de
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componentes desde que nao impliquem a sua substituicao, de acordo com os niveis de

servico definidos no contrato;

Garantir a disponibilizagao de uma linha telefonica de apoio 24h e um servigo permanente
(24h por dia, todos os dias do ano) de intervencao rapida (piquete de emergéncia), para
desencarceramento e resgate de passageiros ou outras situagoes consideradas de

emergéncia;

A realizagao da interligagao do equipamento de tele-emergéncia a central computorizada

bem como a sua ativagao, quando exista;
A realizagao de ensaios de seguranca dos equipamentos, quando necessario;

A elaboragio do plano de manutengao preventiva, especifico para cada tipo de instalagao
de elevagao, tendo em conta as tarefas previstas no ANEXO Il do presente caderno de

encargos, as instrucoes do fabricante e do instalador e a sua experiéncia;

Inclui a preparagao, requisicio a Camara Municipal e acompanhamento do processo de
inspegao periodica das instalagoes de elevagao no prazo legal, incluindo todas as tarefas

descritas na clausula 7.* do presente caderno de encargos;

Inclui a preparagio e acompanhamento de todo o processo de inspegcio periodica
regulamentar, incluindo a requisicio a Camara Municipal da inspecao periddica dos
equipamentos no prazo legal e todos trabalhos necessarios, incluindo todas as tarefas

descritas no presente caderno de encargos.

Para além do constante do niimero anterior, a execugao do contrato de manutengao completa
total compreende, ainda, a prestagiao pelo Cocontratante dos servigos constantes na alinea A)
e no n.° 5 daalinea B) do Anexo Il e no Anexo V do Decreto-Lei n.° 320/2002, de 28 de dezembro,

e demais legislagdo em vigor no que concerne aos contratos de manutencido completa,

designadamente:

A prestacao de todos os servicos e obrigagoes previstos no contrato de manutengao

simples acima indicado;

O fornecimento e substituicao de todas as pegas e acessorios e consumiveis necessarios a

manter os equipamentos em funcionamento normal e em condi¢oes de seguranga;
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c¢) A manutencao corretiva pontual para resolucao de avarias que incluem também a reparagao

e substituicao de pegas e componentes;

d) A realizagdo de todas as obras de manutengao e conservagao indispensaveis ao normal e
seguro funcionamento da instalagao, diretamente relacionados com a reparagio e

substituicao de componentes que no inicio do contrato faziam parte dos equipamentos.

3. Paraalém do exigido nos n.°s | e 2 da presente clausula, a execugao do contrato de manutengao

completa total compreende, ainda, a prestacao pelo Cocontratante dos seguintes servigos:

a) A inclusao da manutengido ou substituicao das pegas ou érgaos deteriorados no caso de
vandalismo ou uso normal das instalages ou por utilizagao para fim diverso daquele para o

qual os equipamentos foram concebidos.

Clausula 77

Inspecdo periddica das InstalacGes de Elevacao

I. A execucio do contrato compreende a prestagio pelo Cocontratante dos servicos de
preparagao, requisi¢ao a Camara Municipal e acompanhamento do processo de inspecao periddica
das instalagSes de elevagao no prazo legal, incluindo todas as tarefas necessarias para o efeito,

designadamente:

a) A requisicdo a Camara Municipal da inspecao periddica dos equipamentos no prazo legal,

de acordo com o Anexo V ao Decreto-Lei n.° 320/2002;

b) Acompanhamento presencial por um ou mais técnicos do Cocontratante, responsavel
pela manutencio de Empresa de Manutencio de Instalagdes de Elevagao (EMIE),

disponibilizando todos os meios técnicos necessarios para que a inspegao se realize;

c) A visita prévia as instalagdes para a realizagio de uma inspegao preparatoria, devendo o
Cocontratante certificar-se previamente que a instalagdo nao apresenta deficiéncias que

colidam com a seguranga das pessoas;

d) Caso existam as deficiéncias indicadas no ponto anterior, o Cocontratante devera
informar por escrito a AAP VALOR do detalhe das deficiéncias encontradas, da solugao
prescrita para a sua resolugao com todas as reparagoes e corregoes necessarias nos

equipamentos para que as inspegoes periddicas sejam aprovadas. Esta informagao devera
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ser enviada com a antecedéncia necessaria para que se promova a resolucao das deficiéncias

antes do termo do prazo de apresentacao do pedido de inspec¢ao periddica;

e) A solugao devera ser acompanhada de orgcamento de reparagao quando a reparagao nao se

enquadre no contrato vigente;

f) O pagamento das taxas de inspecio ou reinspeccao legalmente exigidas sao da

responsabilidade do Cocontratante;

g) Se, em resultado das inspegoes periodicas, forem impostas clausulas referentes a seguranga
das pessoas, devera proceder-se a uma reinspecgao para verificar o cumprimento dessas
clausulas.

O Cocontratante devera garantir o acompanhamento presencial pelo técnico responsavel pela
manutengao do equipamento e por um ou mais técnicos (EMIE), de todos os atos realizados no
ambito de inspecoes periddicas ou extraordinarias e reinspecgoes as instalagbes, inquéritos ou
peritagens legalmente exigiveis, disponibilizando todos os meios técnicos necessarios a sua

realizacao.

Em caso de auséncia do técnico responsavel pela manutengao do equipamento o Cocontratante

devera indicar atempadamente o nome e contactos do técnico que o ird substituir.

Clausula 8*

Plano de Manutencdo Preventiva (PMP)

No prazo de 3 (trés) dias apos a assinatura do contrato, o Cocontratante devera elaborar e
submeter para aprovacao a AdP VALOR os planos de manutengao preventiva especificos de cada
instalacdo de elevagdo, tendo em atengdo os requisitos previstos no ANEXO Il do presente
caderno de encargos, bem como os requisitos regulamentares e legais, os requisitos especificos da
instalacio de elevagdo em causa fornecidos pelo fabricante e/ou instalador bem como a sua

experiéncia.

No ANEXO Il do presente caderno de encargos, apresenta-se a lista de tarefas consideradas
relevantes para o plano de manutencdo preventiva programada, que devem ser tidas em
consideragao na elaboragdo do plano de manutengao preventiva programada especifico dos

diferentes equipamentos.

As tarefas indicadas no ponto anterior, bem como as respetivas periodicidades minimas devem ser

consideradas nas propostas a apresentar.
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4. Qualquer alteragiao ao indicado no nimero anterior s6 podera ocorrer com a prévia autorizagao

expressa por parte do Gestor de Contrato designado pela AdP VALOR.

Clausula 9°

Niveis de Servico

I. Em situagao de desencarceramento e resgate de passageiros ou outras situagoes consideradas de

emergéncia:

a) O tempo de resposta maximo € de (/h) uma hora apos a realizagao do pedido através da

linha telefonica de apoio 24h, o que inclui o acesso ao local e retirada dos passageiros;

b) A equipa de manutengio devera realizar o diagnostico da situagao de avaria e proceder a
reposicao do funcionamento do elevador no prazo definido para a situagao de manutencao

corretiva abaixo descrita;

c) Em todas as situagoes devera ser verificado o correto funcionamento do botao de alarme

e do sistema de comunicagao bidirecional.

2. Em situagao de avaria grave, com imobilizacdo do equipamento e consequente colocagao do
mesmo fora de servico, a manutengdo corretiva devera obedecer aos seguintes requisitos

minimos:

a) O tempo maximo para responder a solicitagcao, aceder ao local, efetuar o diagnostico da
situacao de avaria e proceder a reposi¢ao do funcionamento do equipamento ¢é de 24 (vinte

e quatro) horas apos a realizagao do pedido;

b) O prazo acima definido podera ser ultrapassado se for necessaria a substituicao de pecas
ou acessérios nao disponiveis em tempo Util, embora o Cocontratante deva ter disponivel
em stock a maioria das pecas de substituicao que usualmente sao objeto de deterioracao.
Nesse caso o Cocontratante devera comunicar 3 AP VALOR a forma e o prazo de
resolucao da avaria, que nao devera ser superior a 72 (setenta e duas) horas apos a realizagao

do pedido.

3. Em situagdo de avaria ndo urgente que nao impe¢a o funcionamento do equipamento, a

manutengao corretiva devera obedecer aos seguintes requisitos minimos:

a) O tempo de resposta maximo para atender a solicitacao, aceder ao local, efetuar o
diagnéstico da situagdo de avaria e proceder a reposicdo do normal funcionamento do

equipamento é de 72 (setenta e duas) horas apos a realizagdo do pedido;
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b) O prazo acima definido podera ser ultrapassado se for necessaria a substituicao de pegas
ou acessorios nao disponiveis em tempo Util, embora o Cocontratante deva ter disponivel
em stock a maioria das pegas de substituicao que usualmente sao objeto de deterioragao.
Nesse caso o Cocontratante devera comunicar 3 AdP VALOR a forma e o prazo de
resolucao da avaria, que nao devera ser superior a 5 (cinco) dias Uteis apés a realizagao do

pedido.

Os prazos acima definidos na presente clausula podem ser excedidos, mediante acordo prévio da

AdP VALOR.

Na situagao normal de manutengio preventiva programada, o Cocontratante devera planear as
intervengoes periddicas e programar a execugao dos trabalhos de forma a nao prejudicar a normal
atividade da AdP VALOR, devendo informa-la antecipadamente da(s) data(s) e hora(s) em que

pretende efetuar a manutengao.

O Cocontratante deve elaborar e enviar a AdP VALOR o relatério discriminado da
intervencao no prazo acordado com a mesma, apos as visitas periodicas ou a realizagao de
quaisquer trabalhos de manutencao das instalagdes de elevagao, sejam eles, pontuais para
substituicdo ou reparagao de componentes deteriorados ou sejam eles, periddicos com visitas

mensais de manutengao programada.

O técnico principal responsavel pela manutengao do equipamento devera estar disponivel para

prestar o esclarecimento de quaisquer duvidas em horario a acordar com a AdP VALOR.

Se o Cocontratante nao dispuser de pegas de substituicao, por rutura temporaria de stock,
deve propor, atempadamente, a AdP VALOR a sua substituicdo por outros materiais de

qualidade idéntica ou superior, nio podendo deste facto resultar um acréscimo de custos.

Nos casos previstos nos numeros anteriores, o Cocontratante deve fornecer todos os
elementos necessarios a avaliagio da adequagio da substituicao por parte da AdP VALOR,
como, por exemplo, amostras, fotografias ou especificagdes técnicas e funcionais dos novos

materiais a fornecer.

Todos os encargos com a substituigao, a devolugao ou a destruicao dos produtos rejeitados, sao

da exclusiva responsabilidade do Cocontratante.
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Clausula 10?

Requisitos relativos aos ensaios dos Equipamentos Reparados ou Substituidos

Todos os equipamentos reparados ou substituidos deverao ser sujeitos a inspe¢oes/testes de bom
funcionamento, no sentido de comprovar que os mesmos se encontram aptos a satisfazer as

condigoes das normas técnicas oficiais aplicaveis.
As inspecoes/testes serao executadas por conta e risco do Cocontratante.

O Cocontratante devera fornecer os programas de testes e as fichas de registo de medigoes e

de verificagdes a realizar em fabrica, se aplicavel.

Clausula I'1?

Requisitos relativos a garantia dos materiais e equipamentos

O Cocontratante fica sujeito as exigéncias legais, obrigagdes e prazos aplicaveis aos contratos
de fornecimento de bens e prestacao de servigos, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos
e demais legislagao aplicavel, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais
e com as caracteristicas, especificacoes e requisitos técnicos definidos na proposta adjudicada e

no caderno de encargos.

O prazo de garantia minimo para a colocagao em servigos de novos materiais ou equipamentos é
de 2 (dois) anos, contados da data de rececao e aceitagiao da intervengao de reparagao e/ou

substituicao dos equipamentos.

Durante o prazo de garantia o Cocontratante obriga-se a proceder, imediatamente e por sua
conta e risco, as substituicoes de materiais e a executar todos os trabalhos de reparagao de todos
os defeitos que se verificarem, causados por deficiéncia de execu¢ao ou dos materiais utilizados,
ou que se mostrem indispensaveis para assegurar a perfeicio e o uso normal dos equipamentos

nas condi¢oes previstas.

O Cocontratante devera entregar o certificado do fabricante, acompanhado de tradugio (caso
esteja redigido em lingua estrangeira), no qual se ateste que o equipamento de substituicao é novo

e foi construido na referida fabrica.

A garantia abrange:
a) O fornecimento, a montagem ou a integragao de quaisquer pegas ou componentes em falta;

b) A desmontagem de pegas, componentes ou bens defeituosos;
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c) A reparagao ou a substituicao das pecas, componentes ou bens defeituosos;

d) O fornecimento, a montagem ou instalagao das pegas, componentes ou bens reparados ou

substituidos;

e) O transporte dos bens ou das pegas ou componentes defeituosos para o local da sua
reparagao ou substituicio e a devolucio daqueles bens ou a entrega das pegas ou

componentes em falta, reparados ou substituidos;
f) A deslocagao ao local da instalagao ou de entrega;

g€) A mao-de-obra.

6. A reparacao ou substituicio de materiais e equipamentos prevista na presente clausula deve ser
iniciada imediatamente ap6s notificagdio da AdP VALOR e realizada dentro de um prazo razoavel
fixado pela mesma e sem grave inconveniente para esta Uultima, tendo em conta a natureza do bem

e o fim a que o mesmo se destina.

Clausula 12?

Direito de propriedade intelectual e/ou industrial

I. O Cocontratante é responsavel pelo cumprimento e respeito pelos direitos de propriedade
intelectual e/ou industrial no ambito da prestagio do objeto do contrato a celebrar, devendo
suportar todos os custos ou encargos decorrentes do fornecimento e utilizagio de marcas

registadas, patentes ou licengas.

2. Caso a AdP VALOR seja responsabilizada pela violagao de direitos de propriedade intelectual
e/ou industrial no ambito da execugdo do contrato e, nesse contexto, lhe venha a ser exigido o
pagamento de qualquer valor, seja a titulo de indemnizagao, penalidade, coima, multa ou qualquer
outro, o Cocontratante, quando seja culposamente responsavel pelas causas que originarem os
pagamentos efetuados pela AdP VALOR, obriga-se a indemnizar a AdP VALOR por todos os
danos sofridos e despesas incorridas no prazo maximo de |5 (quinze) dias a contar da interpelagao

para esse efeito.

Clausula 13?

Dever de sigilo

I. O Cocontratante obriga-se a nao divulgar quaisquer informagoes e documentagao, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a AdP VALOR ou outras empresas do Grupo AdP de

que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do Contrato.
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O Cocontratante obriga-se também a nao utilizar as informagdes obtidas para fins alheios a

execucao do Contrato.

O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e
qualquer registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informagoes referentes ou

obtidas na execuc¢ao do Contrato e que a AdP VALOR lhe indique para esse efeito.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos apés a extingao das
obrigacoes decorrentes do Contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protecio de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 14*

Tratamento de dados pessoais

No caso de o Cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugao
do Contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e
adequada prossecugao dos fins constantes do Contrato, na qualidade de subcontratante, e por
conta e de acordo com as instru¢oes da AdP VALOR, nos termos da legislagao aplicavel a

protecao de dados pessoais.

O Cocontratante niao pode proceder a reproducao, gravagao, copia ou divulgacao dos dados

pessoais para outros fins que nao constem do Contrato, ou para proveito proprio.

O Cocontratante deve cumprir rigorosamente as instru¢es da AdP VALOR no que diz
respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de dados

pessoais.

O Cocontratante deve proceder a implementagao de medidas de seguranga de tratamento de
dados pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destruigao
acidental ou ilicita, perda acidental, alteragoes, difusio ou acesso niao autorizados, e contra

qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos.

O Cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais

fornecidos pela AdP VALOR, ou por quem atue em representagao desta.

As medidas a que se refere o nilmero anterior devem garantir um nivel de seguran¢a adequado
em relagdo aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e
aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas

singulares.
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7. O Cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigacoes impostas pelo
presente Caderno de Encargos e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados
assumiram um compromisso de confidencialidade ou estao sujeitos a adequadas obrigagoes legais
de confidencialidade, e que conhecem e se comprometem a cumprir todas as obrigagoes aqui
previstas, sendo o cocontratante responsavel pela utilizagdo dos dados pessoais por parte dos

mesmos.

8. Mediante solicitagao escrita da AdP VALOR, o cocontratante deve, no prazo de |5 (quinze) dias,
informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres referidos nos

numeros anteriores.

9. O Cocontratante deve comunicar de imediato a AdP VALOR quaisquer reclamagdes ou

questdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

10. O Cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato a AdP VALOR de qualquer
monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de que

seja objeto.

Il. Se o Cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagdes de dados pessoais que
resultem, ou possam resultar, na destruicao acidental ou nao autorizada de dados, na perda,
alteragao, acesso ou revelagio ndo autorizada dos dados, deve notificar a AdP VALOR, por
escrito, disponibilizando-lhe uma descricao da violagdo de dados ocorrida, informando-a das
categorias e numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da violagao,

assim como fornecendo-lhes qualquer outra informagao que possam razoavelmente solicitar.

12. Quando se verifique uma violagao de dados pessoais, por causas imputaveis ao Cocontratante,
este compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para a AdP

VALOR:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagdo ocorrida,
identificar e prevenir a repeticao dessa violagiao, e encetar esforgos razoaveis para
mitigar os efeitos dessa violagao;

b) Desenvolver as agoes necessarias para remediar a violagao; e

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagio para efeitos de controlo por

parte da autoridade de supervisao.

13. O Cocontratante obriga-se a ressarcir a AdP VALOR por todos os prejuizos em que venham

a incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por
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indemnizagSes e despesas em que tenham incorrido na sequéncia de reclamagdes ou processos

propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do Cocontratante
e a verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do mesmo é fundamento de resolugao
do presente Contrato com justa causa pela AdP VALOR, podendo implicar o dever de

indemnizagcao por eventuais violagoes que lhe sejam imputadas.

Clausula 152

Conservacdo de dados pessoais

O Cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos
deixarem de ser necessarios para a execugao do Contrato, e sempre em prazo hao superior a |
(um) ano apos a cessagao do Contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e de

acordo com as instrucoes dadas pela AdP VALOR.

Dependendo da opcao da AdP VALOR, o cocontratante apagara ou devolvera todos os dados
pessoais, depois de concluida a execu¢ao do Contrato, apagando as copias existentes, a menos

que a conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislagao aplicavel.

Clausula 16*

Transferéncia de dados pessoais

O Cocontratante nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade, salvo

autorizagao expressa e escrita da AdP VALOR, exceto se o cocontratante for obrigado a fazé-lo pela

legislagao aplicavel, ficando obrigado a informar, nesse caso, a AdP VALOR antes de proceder a essa

transferéncia.

Clausula I17*

Dever de cooperacdo

O Cocontratante deve cooperar com a AdP VALOR ou com qualquer outra empresa do Grupo

AdP, mediante solicitagao, designadamente nas seguintes situagoes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas obriga¢oes
nos termos da legislagio aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo

cocontratante em representacao da AdP VALOR;
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b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer
avaliacao, inquérito, notificagao ou investigacao da Comissao Nacional de Protecao de Dados

ou entidade administrativa com atribuigdes e competéncias legais equiparaveis.

SEccAoll
OBRIGACOES DA ADP VALOR

Clausula 18*

Preco base

O preco base global do procedimento é de € 9 400,00 (nove mil e quatrocentos euros), nao

incluindo o IVA a taxa legal em vigor, para o periodo de 36 (trinta e seis) meses.

Pelo cumprimento das obrigagoes constantes do presente Caderno de Encargos, a AdP VALOR
deve pagar ao Cocontratante o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a

taxa legal em vigor.

O prego referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a AdP VALOR, nomeadamente os relativos
ao transporte dos bens para o respetivo local de instalagao ou de reparacao, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacao de marcas registadas, patentes ou licengas e ainda os Encargos

com mao-de-obra e restantes encargos com pessoal.

Clausula 192

Condicb6es de pagamento

O pagamento do prego contratual definido na proposta do cocontratante sera efetuado em
prestacoes mensais, correspondendo cada prestacao a |/36 do precgo global constante da proposta

adjudicada.

Desde que devidamente emitidas, as faturas serao pagas no prazo de 30 (trinta) dias ap0s a respetiva

rececao pela AdP VALOR.

Em caso de incorregao quanto aos valores indicados nas faturas, a AdP VALOR deve comunicar
ao Cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, devendo este proceder a sua

correcao.

Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.° |, a fatura sera paga por

transferéncia bancaria para o NIB indicado pelo Cocontratante.
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Clausula 20?

Faturacao

As faturas a apresentar pelo Cocontratante a AdP VALOR devem conter os elementos
necessarios a uma completa, clara e adequada compreensao dos valores faturados, os quais
devem ser apresentados de forma desagregada.

A faturagao deve ser acompanhada da informacao relativa aos servigos previstos no presente
Caderno de Encargos prestados durante o periodo de faturagao e aceites.

Durante o periodo transitério estabelecido nos n.°s 3 e 4 do artigo 9.° do Decreto-Lei n.° | 11-
B/2017, de 31 de agosto, com a redagiao conferida pelo Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de
dezembro e pelo Decreto-Lei n.° 14-A/2020, de 7 de abril, as faturas siao emitidas pelo
cocontratante em formato papel.

Decorrido o periodo transitorio referido no niumero anterior e apos confirmacao pela AdP
VALOR, as faturas eletrénicas a emitir pelo cocontratante deverao ser enviadas para o Portal
FE-AP, de recegao de documentos em formato eletrénico (EDI), sistema suportado pela empresa
eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da Administragao Publica, I.P..

Caso o Cocontratante nao tenha ainda aderido a este Portal deve efetuar os seguintes passos:
a) Consultar a informagao sobre a fatura eletronica em

https://www.espap.gov.pt/spfin/Paginas/spfin.aspx#maintab .

b) Consultar a informagao especifica do processo de adesio dos fornecedores

https://www.espap.gov.pt/spfin/onboarding/Paginas/onboarding%20de%20Fornecedores.a

spx#maintabl .

c) Preencher o formulario de adesao: https://pt.surveymonkey.com/r/FE-AP_CIUS .

Em caso de incumprimento da periodicidade da faturagao resultante de facto nao imputavel a
AdP VALOR, nio acrescem quaisquer juros de mora.

As faturas eletrénicas deverio cumprir o estabelecido na versio em vigor do documento “Aguas
de Portugal - Manual de Boas Praticas - Faturagdo Eletrénica Inbound (Fornecedores)”, disponivel em

https://www.adp.pt/pt/faturacao-eletronica/?id=240.

A emissao de segundas vias das faturas solicitada pela AdP VALOR nio sera objeto de qualquer

cobranca adicional.
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SEccAollll
VICISSITUDES CONTRATUAIS

Clausula 21?

Responsabilidade das partes

Cada uma das partes deve cumprir pontualmente as obrigacoes emergentes do Contrato e
responde perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do
cumprimento defeituoso dessas obrigagoes, nos termos do presente Caderno de Encargos e da

lei, sem prejuizo do disposto nas clausulas seguintes.

Clausula 22?

Cessdo da posicdo contratual e subcontratacdo pelo cocontratante

Além das situagoes previstas no n.° | do artigo 318.° do Cédigo dos Contratos Publicos e salvo
casos de forca maior, nao é permitida a cessio da posicao contratual do cocontratante e a

utilizagao de subcontratados depende da autorizagao da AdP VALOR.

Para efeitos da autorizagdo a que se refere o nimero anterior, o cocontratante deve apresentar
uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do

Codigo dos Contratos Publicos.

A AdP VALOR deve pronunciar-se sobre a proposta apresentada no prazo de |10 (dez) dias a
contar da respetiva apresentagao, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido

pedido rejeitado se, no termo desse prazo, aquela nao se pronunciar expressamente.

Em caso de incumprimento pelo cocontratante que relina os pressupostos para a resolucao do
Contrato, a AdP VALOR pode determinar que este ceda a sua posi¢do contratual ao
concorrente do procedimento pré-contratual que antecedeu a celebragao do Contrato, de

acordo com o estabelecido no artigo 318.°-A do Codigo dos Contratos Publicos.

A subcontratacao pelo Cocontratante depende de autorizacao da AdP VALOR, nos termos

do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 23?

Sanc¢des Contratuais

Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do Contrato, a AdP VALOR pode exigir do
Cocontratante o pagamento de sang¢oes contratuais, de montante a fixar em fungao da gravidade

do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento dos prazos fixados n.° | do artigo 9.° deve ser aplicada uma sangao
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pecuniaria no valor de 50,00 € por cada fragio de |5 minutos de atraso em
incumprimento;

b) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea a) do n.° 2 do artigo 9.° deve ser aplicada
uma sangao pecuniaria no valor de 25,00 € por cada fragio de 4h de atraso em
incumprimento;

c) Pelo incumprimento do prazo fixado na alinea b) do n.° 2 do artigo 9.° deve ser aplicada
uma sangao pecuniaria no valor de 75,00 € por cada fracao de 24h de atraso em
incumprimento;

d) Pelo incumprimento do prazo fixado da alinea a) do n.° 3 do artigo 9.° deve ser aplicada
uma sangao pecuniaria, no valor de 40,00 €, por cada fragao de 24h em incumprimento;

e) Pelo incumprimento do prazo fixado da alinea b) do n.° 3 do artigo 9° deve ser aplicada

uma sangao pecuniaria, no valor de 60,00€, por cada fragao de 24h em incumprimento;

2. O valor acumulado das sangbes contratuais nao pode exceder 20% (vinte por cento) do prego

contratual.

3. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a AdP VALOR decida
nao proceder a resolugao do Contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30% (trinta por cento).

4. A AdP VALOR pode compensar os pagamentos devidos ao Cocontratante ao abrigo do

Contrato com as sangoes contratuais devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 24*

Forca maior

I. Nao podem ser impostas sangbes contratuais ao Cocontratante, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes

que resulte de caso de forga maior.

2. Para efeitos do Contrato, s6 sdo consideradas de forgca maior as circunstancias que,

cumulativamente e em relagao a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagoes emergentes do Contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do Contrato; e

d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
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circunstancias.

3. Nao constituem for¢a maior, designadamente, quando aplicaveis:

2)

b)

d)

)

g)

Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do Cocontratante,

na parte em que intervenham;

Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;

Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo cocontratante de deveres ou 6nus que sobre

ele recaiam;
Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

Incéndios ou inundagoes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa, propagacgao
ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de

seguranga;
Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do cocontratante nao devidas a sabotagem;

Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de for¢a maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra parte, logo

apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento

das obrigagoes contratuais.

A suspensao, total ou parcial, do cumprimento pelo cocontratante das suas obrigagdes contratuais

fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a AdP VALOR a resolver

o Contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do Cédigo dos Contratos Publicos, nao tendo o

cocontratante direito a qualquer indemnizacao.

Clausula 25°

Resolucao por parte da AdP VALOR

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos no artigo 333.° do Codigo dos

Contratos Publicos, a AdP VALOR pode, a titulo sancionatoério, resolver o Contrato no caso de

o cocontratante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.
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Em caso de resolug¢ao do Contrato por incumprimento do cocontratante, a AdP VALOR pode

exigir-lhe uma sancao contratual até 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

Ao valor da sangao contratual prevista no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas
pelo Cocontratante ao abrigo do n.° | da clausula 237 relativamente as prestagdes cujo

incumprimento tenha determinado a resolugao do Contrato.

Para além do referido no n.° 3 da presente clausula, o Cocontratante fica ainda obrigado a pagar
a AdP VALOR o valor correspondente ao produto da divisio do prego contratual por 12 (doze)
meses, multiplicado pelo nimero de meses que, a data da resolucao do contrato, esteja em falta

até ao final do contrato.

Clausula 26*

Resolucdo por parte do Cocontratante

O Cocontratante pode resolver o Contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do

Cédigo dos Contratos Publicos.

Salvo na situagao prevista na alinea ¢) do n.° | do artigo 332.° do Cédigo dos Contratos Publicos,

o direito de resolucdo é exercido por via judicial.

A resolugio do Contrato nao determina a repeticio das prestagbes ja realizadas pelo
Cocontratante, cessando, porém, todas as obrigacoes deste ao abrigo do Contrato, com

excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos Contratos Publicos.

SECCAO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 272

Deveres de informacao

Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstincias que cheguem
ao seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do Contrato, de

acordo com a boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou nao forga maior, que previsivelmente impe¢am o cumprimento ou o cumprimento

tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.
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No prazo de |5 (quinze) dias ap6s a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a

outra do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do Contrato.

Clausula 28*

Acompanhamento e fiscalizacao do modo de execucidao do Contrato

A execucao do Contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do Contrato designado

pela AdP VALOR.

No exercicio das suas fungoes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente,

a execucao do Contrato pelo Cocontratante.

Caso o gestor do Contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do Contrato,
comunica-os, de imediato, ao 6rgio competente da AdP VALOR, propondo em relatério

fundamentado as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a corregao dos mesmos.

O desempenho das fungées de acompanhamento e fiscalizagao do modo de execugao do Contrato
nao exime o Cocontratante de responsabilidade por qualquer incumprimento ou cumprimento

defeituoso das suas obrigagoes.

Clausula 292

Comunicac¢oes

Salvo quando o contrario resulte do Contrato e sem prejuizo de poderem ser estipuladas outras
regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as partes, quaisquer comunicagdes entre a
AdP VALOR e o cocontratante relativas ao Contrato devem ser efetuadas através de carta
registada com aviso de recegao dirigidas para o domicilio ou sede contratual identificados no

Contrato ou para os enderegos eletronicos que venham a ser indicados no Contrato.

Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado

o aviso de recegio ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.

Qualquer comunicagao feita por correio eletrénico é considerada efetuada na data da respetiva

expedigao.

Qualquer alteragao das informagoes de contacto prevista no Contrato deve ser comunicada a

outra parte.
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Clausula 30°
Foro competente

Qualquer litigio emergente do Contrato a celebrar sera dirimido no Tribunal Administrativo de Circulo

de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

Clausula 31?2

Legislacdo aplicavel

O Contrato é regido pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 32°

Contagem dos prazos

Os prazos previstos no presente Caderno de Encargos sao continuos, correndo em sabados, domingos
e dias feriados, aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do

Cédigo dos Contratos Publicos.
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ANEXO |
Especificac6es Técnicas

Tipo A B

Acionamento Elétrico Elétrico
Numero de Elevadores 2 1

Numero de Pessoas 6 10

Carga Maxima (kg) 490 820

Idade (anos) 18 18

NUmero maximo de pisos 10 10

Tipo A — Elevador | Tipo A — Elevador 2 Tipo B — Elevador 3
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ANEXO I

Plano de Manutencio Preventiva

PLANO DE MANUTENGCAO PREVENTIVA
Periodicidade
Ref* | Tarefa: Verificages e reparacdes
Mensal Trimestral Semestral | Anual

A) Local de maquinaria (casa da maquina)

I lluminagio normal, de emergéncia e substituicio de limpadas e led's em falha X

2 | Chaves de emergéncia e instruges de emergéncia em local adequado e acessivel X

3 | Limpeza geral X

4 | Porta de acesso, com fechadura regulamentar e placa da casa de maquinas/local de maquinaria X
B) Maquina de tragio (elevadores elétricos)

I Verificagdo de redutor/motor/travio X

2 Verificagdo do nivel de éleo e atestar se necessario X

3 Verificagdo dos ferodos, limpeza e afinagio do travio X

4 | Verificagio de ruidos anormais e vibragdes X

5 | Verificacio de folgas e fugas na tragio X

6 Verificagdo do estado dos cabos de ago ou da cinta de cabos revestidos a poliuretano X

7 Teste da bateria de resgate X

8 Teste da UPS X

9 Ensaio de fim de curso X

10 Ensaio do sistema tele-emergéncia X

] Revisao subida / descida X

12 Verificagio do estado dos gornes da roda de tragio X

13 Teste de aderéncia dos cabos de ago ou da cinta de cabos revestidos a poliuretano X
C) Motor

I | Limpeza e verificagio do estado dos componentes X

2 Verificagao do alinhamento do acoplamento X
D) Rodas de desvio

1 Verificaio e lubrificacio ‘ x ‘ ‘ |
E) Quadro de comando

I | Teste e verificaio dos dispositivos de seguranca X

2 Limpeza e verificagdo dos comandos X
F) Limitador de velocidade

1 Limpeza, afinagio e lubrificagio ‘ ‘ X ‘ ‘
G) Caixa do elevador e pogo

I Verificagdo da instalacdo elétrica, fins de curso, botoneiras, orgio de controlo e restantes componentes X

2 | Verificagio dos cabos de suspensdo (molas, serracabos, trogos, etc), limitador de velocidade e correntes de compensagio X

3 Verificagdo do tensor limitador de velocidade X

4 | Verificagio de portas e fechaduras, encravamentos e respetivas folgas (lubrificagio) X

5 Verificagio de ruidos anormais e vibragdes X
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PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA
Periodicidade
Ref* | Tarefa: Verificacées e reparacdes
Mensal Trimestral Semestral Anual

6 | Verificagio das guias X

7 | Verificagio das rogadeiras (folgas / desgaste) X

8 | Verificagio do contacto do para-quedas X

9 Substituigdo de limpadas em falha X

10 | Verificagio da botoneira de inspegio X

11 | Verificagio dos cabos de manobra e fixacdes X

12 Teste do stoplinterruptor de seguranga do pogo X

13 | Inspegio do émbolo (fugas / riscos) [Elevadores hidraulicos) X

14 | Limpeza geral do pogo, retirando 4gua e lixo se necessério X

15 Verificagio e afinagio da tensio e das molas tensoras dos cabos de suspensio X

16 Lubrificacdo da roda tensora X

17 Lubrificacio das guias X

18 Purgar o émbolo [Elevadores Hidraulicos] X

19 | Verificagio e reaperto da fixagio da estrutura e dos suportes das guias X

20 Tratamento e pintura de serralharias e dos suportes das guias X
1) Portas de piso

I Teste e afinagio da abertura e fecho das portas X

2 | Verificaio da operacionalidade dos encravamentos das portas (elétrico e mecanico) X

3 Confirmagio do contacto de fecho em portas manuais X

4 Verificagio do estado dos amortecedores de porta X

5 | Teste das botoneiras de piso X

6 Teste da cortina e células X

7 Verificacdo da iluminagio de piso e substituico de limpadas e led's em falha X

8 | Verificagio do calgo movel e rampa retréctil x

9 | Limpeza e lubrificagio das portas, incluindo a calha de patim e guias de suspensio X

10 Tratamento e pintura das serralharias X
J) Cabina

1 Verificacio de ruidos anormais e vibragdes x

2 Verificagio da iluminagio e substituigdo de limpadas e led's em falha X

3 | Confirmagio do funcionamento da botoneira, stop e da sinalizagio X

4 | Verificagio das fixacdes do corrimio x

5 | Verificagdo do gong e soleira mével X

6 Verificagdo do sistema de alarme e seguranca, incluindo o comando dos bombeiros X

7 Verificagdo dos sistemas de excesso de carga e intercomunicadores X

8 | Verificagio dos botdes / indicador (posigio, sinalizagio) x

9 | Verificagio de vidros/espelhos/aspeto geral X

10 | Teste da bateria das portas, iluminagio de emergéncia, intercomunicador x

1 Verificagio e limpeza do ventilador X

12 | Teste da suavidade do acerto da paragem 20 piso X
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PLANO DE MANUTENGAO PREVENTIVA
Periodicidade
Ref* | Tarefa: Verificacées e reparacdes
Mensal Trimestral Semestral Anual
13 | Teste dos comandos e da cAmara (se aplicavel) X
14 Teste dos meios de o bidirecional / inter i es com a central de seguranga e com a casa de maquinas / local de maquinaria X
15 | Verificagio das fixagdes do avental X
16 Ensaio do sistema tele-emergéncia X
17 | Verificagio e aperto das fixagdes da arcada X
18 | Verificaio e ajuste do excesso de carga X
19 Limpeza do teto/cobertura da cabina X
20 | Teste do para-quedas X
K) Contrapeso
I | Verificacio e reaperto do contrapeso X
2 Tratamento e pintura de serralharias X
L) Quadro elétrico
I Testar inversio, sequéncia de fases X
2 Teste do térmico do motor X
3 Teste do art. 75° ou limitador do tempo de funcionamento do motor X
4 | Verificagio da valvula de queda (atuagio) - [Elevadores Hidraulicos] X
5 | Verificaio do estado geral, com recurso a termografia X
6 | Reapertos e limpeza (contactores, relés, ligagdes, bornes) X
M) Livro de registo
I Preenchimento do livro de registo da manutengéo, incluindo as anomalias e observagoes ‘ X ‘ ‘ ‘

NOTAS:

I. Cada escalao de manutengao (mensal, trimestral, etc.) acumula as tarefas do escalao mais baixo.
Assim, por exemplo, a manutengao trimestral acumula as tarefas da manutencao mensal.

2. Sempre que se verifique uma anomalia no estado ou funcionamento dos componentes ou um
desvio relativamente aos intervalos de variagdo usuais que possam por em causa a seguranga
dos passageiros, os equipamentos deverao ser imediatamente ajustados e/ou reparados ou, no
caso de isso ndo ser possivel, devera ser ponderado o risco de funcionamento da instalagao
de elevacio no periodo expectavel de preparagio da reparagio e/ou substituicio dos
componentes.

3. A AdP VALOR reserva-se o direito de efetuar auditorias a qualidade do servigo e aos aspetos
de seguranca e ambiente e ainda de acompanhar os trabalhos de manutengao sempre que tal
seja solicitado e no ambito da politica de monitorizagao e acompanhamento do acordo quadro,
por seu intermédio ou por delegagao de competéncia em entidade inspetora credenciada.
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